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國文能力 

英語聽力與口語 

英語閱讀與寫作 

資訊能力應用 

 

校定語文暨資訊能力 

 

 

哲學與歷史 

文學與藝術 

民主與法治 

社會與心理 

科學與技術 
 

校定通識能力 

系定必修之歐洲語言課程 

 

 

進階英語 

院定語文能力暨職場能力 
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歐語(一) 

歐語口語練習(一) 

歐語(二) 

歐語口語練習(二) 

歐語(三) 

歐語口語練習(三) 

 

 

歐語(四) 

歐語口語練習(四) 

歐語(五) 

歐語口語練習(五) 

專題製作(一) 

專題製作(二) 
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管理學 
國際禮儀 

觀光旅遊概論 
觀光資源管理 
飯店經營管理 
專業顧客服務 
餐旅財務管理 
觀光企劃與行銷 
觀光心理與行為 
餐旅人力資源管理 
觀光外語(一)/(二) 
外語產業服務實習 
餐旅資訊與電子商務 
餐旅客怨與個案研究 

 

語言文化 飯店管理模組 

歐語入門 
歐洲現勢 

歐洲文化概論 
歐洲觀光地理 
歐洲文化遺產 
歐洲文化講座 
資訊能力應用 
法國文化與旅遊 
德國文化與旅遊 
西班牙文化與旅遊 
歐洲節慶與飲食文化 
歐洲藝術賞析與解說 
歐語檢定練習(一)(二) 

 

 
 

觀光旅遊概論 
管理學 
國際禮儀 
導覽與解說 
旅遊糾紛實務 
導遊領隊實務 
觀光資源管理 
旅遊業資訊應用 
航空客運與票務 
觀光企劃與行銷 
遊程規劃與設計 
觀光心理與行為 
導覽外語(一)/(二) 
外語產業服務實習 

 
 
 

導遊領隊模組 


